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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Budaya Organisasi, 

Kepemimpinan dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan di Forever Hope Digital Printing 

Surabaya dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening. 

Metode penelitian ini adalah kuantitatif, probability sampling dengan metode sampel acak 

sederhana (simple random sampling). Penyebaran kuesioner dilakukan kepada 64 responden. 

Penelitian ini menggunakan teknik analisis deskriptif dan analisis jalur (path analysis) yang 

diolah menggunakan IBM SPSS Versi 20. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Budaya 

Organisasi memiliki pengaruh positif bagi kinerja namun tidak berpengaruh signifikan 

terhadap Kinerja Karyawan di Forever Hope Digital Printing Surabaya. Kepemimpinan 

memiliki pengaruh positif bagi kinerja namun tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan di Forever Hope Digital Printing Surabaya. Kompensasi memiliki pengaruh positif 

bagi kinerja namun tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan di Forever Hope 

Digital Printing Surabaya. Budaya Organisasi memiliki pengaruh positif namun tidak 

berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja di Forever Hope Digital Printing Surabaya. 

Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja di Forever Hope 

Digital Printing Surabaya. Kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan 

Kerja di Forever Hope Digital Printing Surabaya. Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja Karyawan di Forever Hope Digital Printing Surabaya. Kepuasan 

Kerja dapat digunakan sebagai Variabel Intervening yang menjelaskan Pengaruh Budaya 

Organisasi, Kepemimpinan dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan di Forever Hope 

Digital Printing Surabaya. 

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Kepemimpinan, Kompensasi, Kinerja Karyawan dan 

Kepuasan Kerja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of organizational culture, leadership 

and compensation on employee performance at Forever Hope Digital Printing Surabaya with 

job satisfaction as a mediating variable. 

This research method is quantitative, probability sampling with simple random sampling 

method. The questionnaire was distributed to 64 respondents. This research uses descriptive 

analysis techniques and path analysis which is processed using IBM SPSS Version 20. The 

results showed that Organizational Culture has a positive influence on performance but has 

no significant effect on Employee Performance at Forever Hope Digital Printing Surabaya. 

Leadership has a positive influence on performance but has no significant effect on Employee 

Performance at Forever Hope Digital Printing Surabaya. Compensation has a positive 

influence on performance but has no significant effect on Employee Performance at Forever 

Hope Digital Printing Surabaya. Organizational Culture has a positive influence but does not 

have a significant effect on Job Satisfaction at Forever Hope Digital Printing Surabaya. 

Leadership has a positive and significant effect on Job Satisfaction at Forever Hope Digital 

Printing Surabaya. Compensation has a positive and significant effect on Job Satisfaction at 

Forever Hope Digital Printing Surabaya. Job Satisfaction has a positive and significant 

effect on Employee Performance at Forever Hope Digital Printing Surabaya. Job 

Satisfaction can be used as a Intervening Variable that explains the Effect of Organizational 

Culture, Leadership and Compensation on Employee Performance at Forever Hope Digital 

Printing Surabaya. 

Keywords: Organizational Culture, Leadership, Compensation, Employee Performance 

and Job Satisfaction. 

 


