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ABSTRAK 

 

Penelitian berikut ini dilakukan di PT TK Elevator Indonesia cabang 

Surabaya untuk mengetahui sejauh mana faktor kepuasan kerja dan lingkungan 

kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Kinerja karyawan, kepuasan 

kerja, dan lingkungan kerja merupakan tiga variabel dalam penelitian berikut ini. 

Kinerja karyawan merupakan variabel dependen. Strategi kuantitatif yang meneliti 

hingga 35 sampel digunakan dalam penelitian ini. Data dikumpulkan untuk 

penelitian selanjutnya dengan menggunakan kuesioner, dan sampling jenuh 

digunakan sebagai teknik sampel. Analisis data dilakukan dengan menggunakan 

teknik analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tidak 

ada hubungan yang signifikan antara kinerja karyawan dengan kepuasan kerja, 

dengan koefisien beta sebesar 0,065 dan tingkat signifikansi (Sig.) sebesar 0,711. 

Namun seperti yang ditunjukkan oleh koefisien beta sebesar 0.6044 dan tingkat 

signifikansi (Sig.) sebesar 0.013, lingkungan tempat kerja memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap kinerja karyawan. Pengaruh lingkungan kerja dan 

kepuasan kerja secara bersama-sama menyumbang sekitar 26,9% dari variasi 

kinerja karyawan. Nilai F untuk hubungan ini adalah 7,269, tingkat signifikansi 

(Sig.) adalah 0,003, dan nilai adjusted R Square adalah 0,269, yang semuanya 

signifikan secara statistik. 

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Lingkungan Kerja, dan Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

The following research was conducted at PT TK Elevator Indonesia Surabaya 

branch to determine the extent to which job satisfaction factors and the work 

environment have an influence on employee performance. Employee 

performance, job satisfaction, and work environment are the three variables in the 

following research. Employee performance is the dependent variable. A 

quantitative strategy examining up to 35 samples was used in this study. Data was 

collected for further research using a questionnaire, and saturated sampling was 

used as a sampling technique. Data analysis was carried out using multiple linear 

regression analysis techniques. The research results show that there is no 

significant relationship between employee performance and job satisfaction, with 

a beta coefficient of 0.065 and a significance level (Sig.) of 0.711. However, as 

shown by the beta coefficient of 0.6044 and the significance level (Sig.) of 0.013, 

the workplace environment has a significant influence on employee performance. 

The influence of the work environment and job satisfaction together accounted for 

around 26.9% of the variation in employee performance. The F value for this 

relationship is 7.269, the significance level (Sig.) is 0.003, and the adjusted R 

Square value is 0.269, all of which are statistically significant.  

Keywords: Job Satisfaction, Work Environment, and Employee 

Performance. 

  


