BAB 3
METODE PENELITIAN

3.1  Tahapan Penelitian

Penelitian dan desain sistem informasi bank sampah
sensivera menggunakan web dibangun dalam beberapa tahapan
athau tahapan yang dijelaskan dalam bentuk diagram alir. Alir
penelithian membentu dan membarikan gammbaran tentang
langkah-langkah nan harus dhilakukan ketika melakukan
penelitian. Dijelaskan pada gambar 3.1 seperti dibawah ini.

Analisa Kebutuhan Peraancangan

- Kebutuhan - Model Sistem/alir
Fungsional data

- Kebutuhan Non - Model database
Fungsional - Desain User Interface

Identifikasi Masalah
- Observasi
- Wawancara
- Studi Literatur

Penyusunan laporan
tugas akhir

Pengujian sistem Implementasi

Gambar 3. 1 Diagram Alur Penelitian

3.2 Identifikasi Masalah
Berdasarkan pda ghambar 3.1 alir dimulai dengan
meneliti masalah dengan menggunakan obsirvasi, wawancara,
nan studi literatur pengurus bank sampah sensivera. Tahap
identifikasi masalah dilhakukan di lokasi penelitian yaitu di
kampung pakis sidorejo, RT 01, RW 05.
Adapun permasalahan yang diperoleh dari hasil
identifikasi masalah yaitu :
1. Pencatatan transaksi masih menggunakan manual
atau buku sehingga tidak efisien
2. Beberapa warga yang menabung sering lupa
membawa buku tabungannya sehingga ada
perbedaan dari pencatatan tabungannya.
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3. Sering terjadi kehilangan terhadap buku tabungan
nasabah.

3.3  Analisa Kebutuhan

Setelah melakukan langkah identifikasi masalah,
langkah selanjutnya yang akan penulis lakukan adhalah
menentukan kebutuhan atau menganalisa kebutuhan. Untuk
mandapatkan infarmasi, midel, dan spasifikasi sistem nan
dnginkan penggunu. Anelisis kebutuhan sestem dibagi menjadi
2, kabutuhan fangsional dan kabutuhan non-fangsional.

3.3.1 Kebutuhan Fungsional

Analesis persyaratan fungsional adalah daftar
layenan nan herus ditawarkan ke sestem aggar
berperilaku sebagaimana mestinya saat menanggapi
masukan dan keadaan tertentu. Karakteristik dan fungsi
dari sistem yang dirancang harus dapat digambarkan
dengan jelas oleh persyaratan fungsional. Adapun
proses yang ada pada sistem ini nanti yaitu :

1. Kebutuhan pengurus bank sampah

- Pengurus dapat melakukan log in dan log out

- Pengurus dapat mem-validasi nasabah.

- Pengurus dapat mengelola sampah yang ditabung
seperti jenis sampah, berat sampah, harga sampah,
dan keterangan.

- Melakukan Setting point, dan level untuk
menerapkan gamifikasi sistem.

2. Kebutuhan nasabah bank sampah

- Nasabah dapat melakukan registrasi

- Nasabah dapat melakukan log in dan log out.

- Nasabah dapat melihat profil atau mengatur profil
nasabah.

- Nasabah dapat melihat saldo

- Nasabah hanya bisa mengambil saldo secara
langsung pada saat acara bank sampah dimulai.
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- Nasabah dapat melihat data tabungan.

- Nasabah bisa memperoleh point jika sudah sudah
menyetorkan sampah.

- Nasabah akan beralih ke level yang lebih tinggi jika
sudah mendapatkan point yang ditentukan.

3.3.2 Kebutuhan Non Fungsional

1. Sistem dapat dijalankan berikut :

- Personal Computer (PC), Laptop nan sistem operasi
Windows, Handphone minimal RAM 4GB

- Software untuk mengakses (Google Chrome, Mozila
Firefox, Opera dan lain-lain).

2. Siistem memiliki keamanan vyaitu dengan
menggunakan username dan password saat login.

3.3.3 Pengguna Sistem

Proses operasional pada sistem informasi bank sampah
ini dilakukan oleh dua pengguna yaitu pengurus bank sampah,
dan nasabah, dengan fitur atau status pengguna masing-masing
dijelaskan pada tabel 4.1 Proses Bisnis.

Tabel 3. 1 Pengguna Sistem

Entitas Aktivitas Kebutuhan Data

Login Username, password
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Mengelola Data
Nasabah

nasabah baru,
nasabah,

Verifikasi/Validasi datal
hapus datal
menambahkan

Pengurus nasabah baru.
Bank Sampah [Mengelola Datg) Memasukkan data sampah
Sampah nasabah yang melakukan
setor sampah, hapus data
sampah nasabah, edit data
sampah nasabah.
Login Username, password
Mengelola Profil Edit data nasabah seperti
Nasabah mengubah nama nasabah,
username, password, dll.
Nasabah [Melihat Nasabah dapat melihat
Tabungan tabungan  ketika  sudah

melakukan setor sampah,
seperti jenis sampah yang
sudah disetor, tanggal setor
sampah, jumlah  berat

3.4

Desain (Perancangan)

Sebelum pengkodean, desain adalah fase di mana
persyaratan diterjemahkan ke dalam desain perangkat lunak

yang dapat
berhubungkan

diprediksi.
kebutuhan

Tahap desain bertujuan untuk
pengguna

dengan  proses

implementasi pengembang untk kebutuhan nan diperlukan.

Akan digunakan sebagai

model

database untuk sistem

informasi bank sampah berbasis web ini, dan penulis akan
membuat desain untuk sistem user interface (Ul) menggunakan
software Corel Draw X8.
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3.5  Diagram Konteks
Diagram konteks menggambarkan sistem yang akan
dibuat secara umum seperti pada gambar berikut :

Sampah yang ditabung

Data samps

Login akun

Validasi nasabah (——— Registrasi
Login akun
Y l’ vy

L ‘ NASABAH ‘

PENGURUS BANK

SAMPAH Sistem Informasi Bank Sampah Sensivera

o4

EXXXX ‘ ' TliJHL
Laporan Saldc Masabah Data tabungan
Saldo

Laporan Tabungan Pain
Sampah Nassbah

Level

Laporan Poin Nasabsh

t————————Laporan data sampah———

Laporan Level Nassbah

Laporan Validasi
Nszabah

b Laporan Penarikan

Gambar 3. 2 Diagram Konteks.

3.5.1 DFD Level 1

DFD Level 1 iala gembaran DFD konteks dmana
prosess dim dhiagram ini lebi rhinci nan lengkap kerena proses
uthama dibagi manjadi banyak sub-proses dengan fungsinya.

18



Laporan saldo

Lagoran Cata
MNasabah

Laporan
oint

Lagoran penarikan

Laporant SIMNJ Yang Ditabung
'

C
,

NGURUS
1 BANK SAMPAH

T

E

NASABAH

|

Lageran
Profil
Nasabah

Kalola Profil Nlllbln
|

Dats Nasabsh

Kalols PIDYH Fengurus Bank

Valigus NL,

\——Satting Jon b

Samy pn‘pq

Dibyng
»

Usernama & Password

-

Output Tabungan
Sampah Nasabah

Laporan Panwrican

Username & Pl o

" rbm Nasabah
Registmsl 1

Pangguna
Usermame &
Password

F‘ ‘-W‘ ’(:u-‘n NmeJ

“‘°" Lol V_ED'" Pangurus Bk Sampa

Data Frofil Nasabah

Data Nasabah

-
" L

13
PRl ola Data

Data Profil Pangurus Bank Sampahy

8o

Seting Janis Sampah

" [ Sampah Yang Ditabung

-

‘bnn\nlmpm—\

Kalola panarikan, W Sampah Yang Ditabung.

2| Sampsh Janis Sampah——
Kelola Level|
3| Setor Sampah
Kalola penarikan
[ o
5‘ Tark
—Data Lavel
-—
A Tabungan Sampah Nasabah
Laporan

4
(

S ——— Pnnmm_‘

Gambar 3. 3 DFD Level 1

3.5.2 DFD Level 2 Proses 3 Kelola Data

DFD Level 2 Proses 3 iala penjelasan alir data nan
dlakukan pengurus bank sampah di sistem, kelola data nan
meliputi kelola pengurus bank sampah, kelola nasabah, kelola
sampah, kelola setor sampah, dan kelola level.

19



Kelola Profil Pengurus

Kelola penarikan

PENGURUS Bank Sampah
BANK SAMPAH Validssi Frofil
Nasabah
elols Setting
Jenis Sampah
“Data Ssmpah-
Kelola Sampah Yang Ditsbung
Kelola Level |
elola Profil Nasabah
NASABAH ——

A Kelols Setting Jenis
Sampah——— 2|
| Kelola Sampah. | —|i

Kelobs Sanpely Data Jenis Sampah.

Kelola Frofil
Pengurus Bank

—=

Kelols Pengurus

Bsnk Sampah Dats Frofil Fengurus ——|

Pengguna

Bank Sampsh. J%
Validasi Profil Nasabsh

Data Profil Nasabsh.—

Kelols Mesabah

Sampah

Kelols Ssmpah Yang
Ditabung =]

Data Sampah Yang —
Ditabung

Kelola Setor Sampah

3| Setor Sampsh

135 Kelola Level

Kelcla Level Data Level

[ﬁ1 ae Kelols penariksn

Kelola ant Data penari

Gambar 3. 4 DFD Level 2 Proses 3

3.5.3 DFD Level 2 Proses 4 Laporan

DFD Level 2 Proses 4 adalah proses laporan dijelaskan
secara detail pencetakan laporan adalah satu-satunya proses

laporan yang digambarkan dalam diagram ini.
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3.6

Data panarikan
Output Sampah
‘fang Ditabung

l ¢ Profil Pangurus

Bank Sampah

I

Data Pengg 1
Kalcla Laporan l
Sampah Nasabah Cats Sampah

-

Pengguna

PENGURUS

=) BANK SAMPAH

S

2 Sampah

1.4.1
Kelcla Laporan

Cutput Sampah

Setor Sampah

Yang Ditabung
! ¥ d 3
Data penarikan Dats Setor Sampah
NASABAH |y P!
wng— Prafil Nasabah
B 4 Leval
b Data Level |
Output Data Nasabah
Output Jenis Sampah
Tarlk

ata }5

Gambar 3. 5 DFD Level 2 Proses 4.

Perancangan Database

3.6.1 Conceptual Data Model (CDM)

Conceptual Data Model (CDM) iala konsep nan

berkaitan dengan pandangan pengguna terhadap data nan
disimpan dalam database.
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*ci_nassbsh’ B
“i_pengurus’ “ci_setor’ /

. - 3
4 ; # lid nsssban
# lid pengurus’ Integer # lid setor m * ‘nama_nasabsh’ Varisble characters (25)
* ‘nama_pengurus'  Variable characters (25) - * ‘tanggal’ Verisble characters (15) | Input | - iy Varisble characters (20)
* ‘usemame_pengurus’ v.n.memmasy linput| © ‘id_nasabah_setor' Integer o sl Variable characiass (20)
* ‘password_pengurus Varisble characters (25} o 'setor_hargs' Integer i #0)
o 'sises_pengurus’ Integer o setor_point’ Integer Vestabile s m"" 20)
| { " Varisble characters (25)
i memiliki * ‘password_nasaba’  Veriable characters 25)
A S0 1 o “point_all Integer
| o “point_now' Integer
4 “ci_ssmpah_setor’ o ‘balance’ Integer
# 'id ssmosh sefor’  Integer o “sises_nasabah’ Integer
0 ‘ci_sampah’ o ‘id_setor_ssmpah'  Integer o status’ Integer
# lid sampah' Integer _ | o ‘id_sampah_setoran’ Integer o “verfilmst Integer /
* jenis’ Varisble characters (25) ﬂwnf. o ‘jumiah’ Integer o ‘kode Integer
O Varisble characters (10) V! o ‘herga’ Integer ‘ \ }
° o ‘total_harga’
o \_o ‘total_point' | ‘
|
\ mempunysi
1) |
[ — — — — melakuksn— — — — ‘
“i_tarik p |
# id tarie’ Integer “o_lever’
© ‘id_nasabah_tari Integer # lid level Integer
* tgl_tarik' Variable characters (20) o ‘level’ Integer
© ‘penarikan’ Integer © ‘point_needed’ Integer
o ‘nominal® Integer * ‘level_name'  Variable characters (25)

Gambar 3. 6 Conceptual Data Model (CDM).

3.6.2 Physical Data Model (PDM)

Physical Data Model (PDM) merupakan model yang
menggunakan seperangkat tabel untuk menggambarkan data
dan hubungan antar data.

o_setor o_nasabah
“d_pengurus’ lid setor’ integer  <pi> 9 nessbeh’ integer  sp>
'id_pengurus' integer  <ol> ‘id_pengurus’ integer  <k1> id_level integer <>
‘nama_pengurus’ .- *id_nasabsh’ integer  <h2> | M8Ma_nssabsh’  varchar(25)
‘username_pengurus’ varchar(25) ‘tanggal’ varchar(15) “Birth® varchar(20)
“password_pengurus'  varchar(25) 'id_nasabah_setor' Integer SEP I varchar(20)
“akses_pengurus’ integer ‘sefor_harga' integer *slamat’ varchar(50)
"setor_point’ integer “email’ varchar(20)
‘username_nassbah' varchar(25)
‘password_nasabah’  varchar(28)
T *point_all" integer
'id samosh setor  integer <pi> :;::T;W :’"’“"
“ci_sampah’ Ao wor \ope oxa ‘sises_nasabah’  integer
- o “id_sempah’ integer <f1> Az o
Aissmgst mEREn o setor_sampah’  integer verifhast l""“"
id_pengurus’ integer  <f> [ | ie_ssmpan_setoran in “vesifikasi teger
“jenis’ varcher(26) - jurmlah : Neges “ode integer
“berat varchar(10) -l inﬂo-'“
*hargs_berat' integer “fotal_harge’ 5
[potE Jolage “total_point integer
"ci_tarik’
id_terik’ integer o> “ci_level
“id_nasabah’ integer <>
‘id_nasabah_tarik' integer ::J:"" :L‘EE 2
.f:;::". :'""'.'.“' 20) ‘point_needed” integer
it inkige ‘level_name’  varchar(25)

Gambar 3. 7 Physical Data Model (PDM).
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3.7  Perancangan User Interface (Ul)

Brikut adlah rancangan tampilan user intrface pada
sestem informasi bank sampah sensivera.

3.7.1 Rancangan Ul Halaman Login Pengurus Bank

Sampah
Rancangan tampilan login pengurus bank sampah dan

nasabah bank sampah agar dapat mengakses sistem.

Bank Sampah SENSIVERA

I forgot my password
Register a new membership

Gambar 3. 8 Rancangan Ul Login Pengurus Bank Sampabh.

3.7.2 Rancangan Ul Halaman Nasabah

Rancangan halaman nasabah merupakan halaman data
— data nasabah yang sudah terdaftar disistem. Dihalaman
tersebut pengurus juga dapat mendaftarkan nasabah jika
nasabah tidak paham dengan cara registrasi secara pribadi.
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Sensivera
Pengurus Nasabah

Dashboard Tambah Hasabah

Nasabah

Nasabah Baru

Setor Sampah

Data Nasabah
Setting

Keluar

Gambar 3. 9 Rancangan Ul Halaman Nasabah.

3.7.3 Rancangan Ul Halaman Tambah Nasabah

Merupakan halaman untuk registrasi atau mengisi data
nasabah baru.

Sensivera Tambah Nasabah

[ Wama Kasaban |

Pengurus

] Username |

Dashboard

Nasabah

Password ‘

Tanggal Lahir Nasabzh |

Nasabah Baru No.Telpan Nasabah

Setting

Email

Keluar

\ |
Setor Samps ‘ Alamat Nasabah ‘
\ |
\ \

Akses

Gambar 3. 10 Rancangan Ul Halaman Tambah Nasabah.

3.7.4 Rancangan Ul Halaman Nasabah Baru
Rancangan Ul Halaman Nasabah Baru merupakan
halaman data-data nasabah yang sudah selesai registrasi dan
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pengurus bank sampah bisa memvalidasi akun nasabah melalui
halaman tersebut.

Sensivera
Pengurus Nasabah Baru
Dashboard
Nasabah
Nasabah Baru
Setor Sampan Data Nasabah
Setting
Keluar

Gambar 3. 11 Rancangan Ul Halaman Nasabah Baru.

3.7.5 Rancangan Ul Halaman Penarikan

Rancangan Ul Halaman Penarikan tersebut untuk
pengurus bank sampah melihat data nasabah yang sudah
melakukan penarikan uang maupun penukaran poin.

Sensivera

Fengurus Penarikan Nasabah

Tambah Penzrikan

Data Nasabzh Yang Sudeh
Helasukan Penarikan

Nasabzh
hasabeh Bary
Seter Szmpan

Pengriken

Setting
Keluzr :

Gambar 3. 12 Rancangan Ul Halaman Penarikan.



3.7.6 Rancangan Ul Halaman Tambah Penarikan
Rancangan Ul Halaman Tambah Penarikan tersebut
berfungsi untuk menampilkan form input data nasabah yang
ingin melakukan penarikan uang maupun penukaran poin.
Sensivere Tambah Penarikan

[Tangge |

[ ¥ilin ama hasaba |

Pengarus

Lasaboznd [__pilin Jenis pensriker | Komira |

Kasz hah
Nesabat Bary
Penarikan

Sator Sampah

Satting
Kelugr

Brmjia

Gambar 3. 13 Rancangan Ul Halaman Tambah Penarikan.

3.7.7 Rancangan Ul Halaman Setor Sampah

Rancangan Ul Halaman Setor Sampah tersebut
berfungsi untuk menampilkan data-data nasabah yang sudah
melakukan setor sampah kepada pengurus bank sampabh.

Sensivera
Pengurus Setor Sampah

Dashboard Tambah Setoran

Nasabah

Nasabah Baru
Setor Sampah

‘ Data Setor Sampah
Setting

Keluar

Gambar 3. 14 Rancangan Ul Halaman Setor Sampah.
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3.7.8 Rancangan Ul Halaman Tambah Setor Sampah

Rancangan Ul Halaman Tambah Setor Sampah
merupakan halaman yang berfungsi untuk memasukkan data
nasabah ketika saat menyetorkan sampah seperti memasukkan
tanggal setor, nama nasabah, jenis sampah, dan jumlah berat
sampah.

Sensivera Tambah Setor Sampah

[ Plin Tanggal setor |

Pengurus

[Pl bama Nasaban ]

Dashboard ‘ Pilih Jenis Sampan H Masukan Jumlah (Kg/Ltr) ‘
Naszbah

Kasabah Baru

Setor 5zmpan

Simpan || Clear ||Kembal

Gambar 3. 15 Rancangan Ul Halaman Tambah Setor Sampah.

3.7.9 Rancangan Ul Halaman Setting

Rancangan Ul Halaman Setting berfungsi untuk
menambahkan data sampah dan mengatur banyaknya poin nan
akan dterima oleh nasabah setelah menyetorkan sampah agar
bisa meningkatkan level nasabah.
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Sensivera

Pengurus Settmg
Dashboard Sampah Level Point

Nasabah

Nasabah Baru Data Sampah Data Level Point

Setor Sampah

Setting

Keluar

Gambar 3. 16 Rancangan Ul Halaman Setting.

3.7.10 Rancangan Ul Halaman Tambah Sampah

Rancangan Ul Halaman Tambah Sampah merupakan
halaman bagian pengurus bank sampah untuk menambahkan
jenis sampah baru.

Sensivera Tambah Sampah

| Jenis Sampah

Penqurus

[ iih Berat Satuan

|
\
Dashboard ‘ Harga Satuan ‘
Naszbah ‘

[ poin Satuan

Nasabah Baru
Setor Sampah
Seiting

Keluar

Gambar 3. 17 Rancangan Ul Halaman Tambah Sampah.

3.7.11 Rancangan Ul Halaman Tambah Level
Merupakan halaman untuk menambahkan jenis level
beserta batas poin yang harus dicapai.
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sensivers Tambah Level
| Minimum Point |
Pengurus
| Nama Level |
Dashboard
Nasabah
Nasabah Baru
Setor Sampah
Setting
Keluar

Gambar 3. 18 Rancangan Ul Halaman Tambah Level.

3.7.12 Rancangan Ul

Sampah

Halaman Profil Pengurus Bank

Rancangan Ul Halaman Profil Pengurus Bank Sampah
merupakan halaman profil untuk pengurus bank sampah.

Sensivers

Pengurus

Profil

Neszhah
Nasabah Baru
Setor Szmpah

Petarikan

Data Profil Pengurus

Simpzn

Gambar 3. 19 Rancangan Ul Halaman Profil Pengurus Bank

Sampah.
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3.7.13 Rancangan Ul Halaman Registrasi Nasabah Baru

Rancangan Ul Halaman Registrasi Nasabah Baru
merupakan halaman nasabah untuk membuat akun bank
sampah, dan setelah nasabah selesai registrasi nasabah bisa
langsung login ke akun yang sudah dibuat.

Registrasi Nasabah Baru

[ hams Nasabah

[ username

[ Passworg

[ Tanggal Lahir Kasabah

[ ho.Telepan Nasabzn

|
|
|
|
|
Alamat Naszbah ]
|

I Emai

Simpan | Clear J

Gambar 3. 20 Rancangan Ul Halaman Registrasi Nasabah
Baru.

3.7.14 Rancangan Ul Halaman Tabungan Nasabah

Rancangan Ul Halaman Tabungan Nasabah merupakan
halaman yang berada difitur nasabah atau akun nasabah dan
bertujuan untuk menginformasikan data nasabah setelah setor
sampah ke pengurus bank sampah, difitur ini nasabah juga bisa
melihat saldo secara mandiri.

w [ Tabungan Nasabah

Data Tabungan Nasabah

Gambar 3. 21 Rancangan Ul Halaman Tabungan Nasabah.
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3.7.15 Rancangan Ul Halaman Profil Nasabah

Rancangan Ul Halaman Profil Nasabah merupakan
halaman identitas akun nasabah yang berisi tentang nama
nasabah, username, password, tanggal lahir nasabah, No.tlp
nasabah, Alamat nasabah, Total poin nasabah, Total poin
nasabah saat ini, dllI.

Sensivera

Yasahsh Profil

Tabungan

Penarikan

Keluzr

Datz Prafil Hasabah

Ajukan Perubahan

Gambar 3. 22 Rancangan Ul Halaman Profil Nasabah.

3.7.16 Rancangan Ul Halaman Penarikan di Menu
Nasababh.
Rancangan Ul Halaman Penarikan di Menu Nasabah
berfungsi untuk nasabah melihat data penarikan uang maupun
menukarkan poin.

Sensivera

hasatih Penarikan Oleh Nasabah

Tabungan

Penar san

Feluar Data Nasabah Yang Sudzh
Melakukan Penarikan

Gambar 3. 23 Rancangan Ul Halaman Penarikan di Menu
Nasabah.
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3.8 Implementasi
Pada tahap selanjutnya adalah dilakukan penerapan
perancangan sistem. Adapun kebutuhan implementasi adalah :

Operating System (OS) : Windows 10
Framework : Codeigniter
Database : MySql

3.9  Pengujian Sistem

Tahapan selanjutnya adalah pengujian menentukan
apakah berjalan seperti nan diharapkan. Phada tehap ini
dlakukan pengujian nan menggunakan metode blackbox. Suatu
perangkat lunak yang diuji dengan metode blackbox dikatakan
berhasil jika memenuhi kebutuhan fungsional. Hasil yang
diharapkan adalah sebuah sistem informasi bank sampah
dengan beberapa Menu untuk Pengurus dan Nasabah. Dan
sistem ini berfungsi bagi pengurus bank sampah untuk
melakukan pengolahan data nasabah dan sampah, begitu juga
dengan nasabah berfungsi untuk melihat data saldo, poin, level,
dan sampah yang sudah disetorkan.
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