
 
 

86 
 

BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan  

Dapat disimpulkan dari hasil dan pembahasan yang disampaikan di atas: 

1. Sistem informasi akuntansi penjualan yang ada pada PT. Citra Mandiri 

Sejati masih terlalu sederhanadan pada prakteknya masih kurang efektif 

dan efisien disebabkan kurangnya sumber daya manusia pada 

perusahaan, sehingga masih terdapat perangkapan suatu tugas pada 

bagian marketing. Hal ini membuat target yang diberikan perusahaan 

menjadi tidak dapat tercapai. 

2. Lemahnya proses penagihan piutang pada perusahaan, sebab proses 

penagihan hanya melampirkan invoice dan faktur pajak dan rekapan 

piutang yang sudah lama belum dilunasi, tanpa adanya surat perjanjian 

piutang antara kedua belah pihak sehingga membuat customer susah 

untuk ditagih dalam pelunasan piutangnya. Hal ini dapat membuat tidak 

stabilnya pengendalian piutang pada perusahaan, sebab apabila piutang 

sampai tidak tertagih atau customer tidak membayar sama sekali maka 

perusahaan akan mengalami kerugian, dan juga berpengaruh pada 

bagaimana laporan keuangan disajikan, yang berdampak signifikan 

pada seberapa baik perusahaan melaksanakan keuangan dan 

menimbulkan masalah terkait perusahaan lainnya. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti memberi saran kepada perusahaan 

yakni : 

1. Sistem informasi akuntansi penjualan yang ada pada PT. Citra Mandiri 

Sejati meskipun terlihat sederhana tapi sudah terstrukur. Namun tetap 

harus dilaksanakan sesuai dengan sistem kewenangan dan prosedur 

yang sesuai dengan tanggung jawab masing-masing divisi yakni dengan 

menambah personel untuk membantu dalam pengurusan surat-surat 

yang diperlukan untuk pengiriman barang sehingga sistem informasi 

akuntansi penjualan yang ada dapat berjalan dengan baik serta berfungsi 

secara efektif dan efisien. 

2. Terkait dengan proses penagihan piutang yang sering terkendala di 

perusahaan, peneliti memberikan saran untuk menambahkan surat 

perjanjian masa atau jangka pelunasan piutang antara dua belah pihak, 

sehingga aset perusahaan jadi lebih aman dan dapat mempermudah 

proses penagihan piutang kepada customer dan mengurangi resiko 

adanya piutang tak tertagih. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Peneliti menyadari penelitian ini masih memiliki keterbatasan tertentu. 

Keterbatasan tersebut sebab pembahasan hanya mengenai sistem informasi 

akuntansi penjualan tanpa melibatkan data kas dan laporan kuangan lainya, 

peneliti berharap penelitian ini dapat dikembangkan oleh peneliti selanjutnya 


