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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatar belakangi adanya Sentra Buku yang bergerak   

dibidang   penjualan   buku bekas terbesar di Surabaya,   bahwa   penelitian   ini 

merancang,  membangun  dan  mendesain  sistem  yang  berupa  website  sebagai 

media penerapan sistem informasi penjualan. Sistem informasi penjualan yang 

berbasis website merupakan strategi terpenting dalam upaya menghemat biaya 

promosi, mengolah data dengan cepat tanpa adanya human error, melayani 

konsumen dengan memberi kemudahan dalam bertransaksi. 

Sistem informasi penjualan berbasis website telah terbukti memiliki kekuatan 

dalam memuaskan konsumen. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 

merancang dan mendesain sistem informasi penjualan berbasis website guna 

memberikan saran terhadap Sentra buku kampoeng ilmu tentang sistem yang 

lebih baik dari sistem manual yang diterapkan saat ini. Penelitian ini merupakan 

penelitian prototype dalam pendekatan sistemnya, dan pendekatan kualitatif 

deskriptif dalam pendekatan penelitiannya dengan menggunakan metode 

wawancara terhadap subjek yang diteliti. 

Hasil perancangan dan desain website menunjukkan bahwa website yang 

dibuat sudah mampu mengatasi kekurangan sistem manual yang diterapkan oleh 

Sentra buku kampoeng ilmu. Tetapi disarankan untuk lebih mendesain dan 

melengkapi fitur menu seperti menu chating online dalam website tersebut. 
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ABSTRACT 

 

This research is motivated by the existence of the Book Center which is 

engaged in the largest used book sales in Surabaya, that this research designs, 

builds and designs a system in the form of a website as a medium for implementing 

sales information systems. A website-based sales information system is the most 

important strategy in an effort to save on promotional costs, process data quickly 

without human error, serve consumers by providing convenience in transactions. 

A website-based sales information system has been proven to have the 

power to satisfy consumers. Therefore, this study aims to design and design a 

website-based sales information system to provide advice to the Kampoeng Book 

Center for knowledge about a better system than the current manual system. This 

research is a prototype research in its systems approach, and a descriptive 

qualitative approach in its research approach using interviews with the subjects 

studied. 

The results of the website design and design show that the website created 

has been able to overcome the deficiencies of the manual system implemented by 

the Kampoeng Ilmu book center. However, it is recommended to further design 

and complete menu features such as the online chat menu on the website. 

 

Keywords: Website-Based E-Commerce Information System Design 
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