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ABSTRAK

Pengobatan rumah sakit pada jaman yang semakin maju ini semakin
mahal. Oleh sebab itu, manusia harus menyediakan dana cadangan untuk biaya
pengobatan. Penyediaan dana cadangan ini bukan merupakan satu-satunya cara
yang bisa dilakukan. Cara lainnya adalah dengan pengalihan resiko kepada pihak
lain yang dilakukan melalui perjanjian pengalihan resiko atau asuransi.Penelitian
ini adalah penelitian yuridisnormatif artinya penelitian yang dilaksanakan
didasarkan pada aturan perundang-undangan yang berlaku. Pendekatan yang
digunakan secara umum adalah pendekatan perundang-undangan (statute
approach) yang berhubungan dengan asuransi, akan tetapi dalam penelitian ini
juga digunakan pendekatan konsep (conseptual approach), yaitu prinsip itikad
baik. PT asuransi Allianz Life Indonesia merupakan salah satu perusahaan
asuransi terbesar di dunia yang berdiri pada tahun 1890 di Jerman. Saat ini Allianz
telah beroperasi di lebih dari 70 negara di seluruh dunia dan melayani lebih dari
76 juta nasabah. Utmost Good Faith yang memiliki makna sebagai itikad baik
yang paling baik dengan penekanan pemberian penjelasan oleh tertanggung baik
yang ditanyakan atau tidak oleh penanggung. Sosialisasi kepada tertanggung
wajib untuk diberikan kepada tertanggung agar tertanggung mengetahui bahwa
prinsip itikad baik dalam asuransi tidak hanya berlaku kepada tertanggung tetapi
juga pada penanggung.

Kata Kunci : Pertanggungjawaban, Pelaku Usaha, Perjanjian Asuransi
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ABSTRACT

Hospital treatment in this increasingly advanced era is increasingly
expensive. Therefore, humans must provide reserve funds for medical expenses.
Provision of reserve funds is not the only way that can be done. Another way is to
transfer risk to other parties through a risk transfer agreement or insurance. This
research is a normative juridical research, meaning that the research carried out
is based on the applicable laws and regulations. The approach used in general is
a statutory approach related to insurance, but in this study a conceptual approach
Is also used, namely the principle of good faith. PT Asuransi Allianz Life
Indonesia is one of the largest insurance companies in the world which was
founded in 1890 in Germany. Currently Allianz has operations in more than 70
countries around the world and serves more than 76 million customers. Utmost
Good Faith which has the meaning as the best good faith with an emphasis on
giving an explanation by the insured whether asked or not by the insurer.
Socialization to the insured must be given to the insured so that the insured knows
that the principle of good faith in insurance does not only apply to the insured but
also to the insurer.

Keywords: Liability, Business Actor, Insurance Agreement
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