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ABSTRAK 

Sistem Informasi Monitoring Administrasi Surat Berbasis 

Website Pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Provinsi 

Jawa Timur ini dibangun untuk memonitoring proses 

pendistribusian surat pada lembaga tersebut agar dapat 

terkontrol dengan baik dengan didukung sistem Tracking. Alur 

tahapan penelitian pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Provinsi Jawa Timur ini meliputi identifikasi masalah dan user 

requirement dengan melakukan observasi untuk pengumpulan 

data, analisa sistem, desain sistem, membangun sistem 

menggunakan Bahasa pemrograman PHP dan database 

MySQL, pengujian sistem menggunakan Blackbox, serta 

dokumentasi dan laporan selama penelitian. 

Kata Kunci: sistem informasi monitoring, Surat, Tracking, 

PHP, MySQL, blackbox. 
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