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ABSTRAK 

Maraknya praktik pinjaman berbasis teknologi informasi menurut sudut 

pandang pengamat ekonomi disebabkan lemahnya regulasi baik dari sistem 

pengawasan hingga penegakan hukum Adanya pinjaman online yang ilegal dan 

menyebabkan kerugian bagi masyarakat. Transaksi keuangan melalui financial 

technology (fintech) ini meliputi pembayaran, investasi, peminjaman uang, rencana 

keuangan dan pembanding produk keuangan, namun pada faktanya teknologi ini 

bisa menjadi alternatif bagi institusi keuangan atau penggunaannya dalam 

memberikan dan mendapatkan layanan bahkan beberapa bentuk dari fintech ini juga 

menjadi terobosan baru karena dapat mengubah produk keuangan tradisional 

menjadi berbagai variasi, yang pastinya variasi finansial ini mendapatkan 

perubahan teknologi yang modern dan dapat memudahkan masyarakat,yang 

membuat negatif dalam hal ini adalah pihak-pihakpenyelenggara pinjaman online 

yang ilegal sehingga merugikan banyak masyarakat, terutama masyarakat 

konsumtif. Dengan adanya kasus,tujuan dan berbagai macam fakta yang ada, itulah 

alasan saya ingin mendalami dan membahas hal tersebut dengan permasalahan 

yang pertama adalah bagaimana teknis pemprosesan data pribadi oleh kreditur 

pinjaman online, kemudian permasalahan kedua adalah bagaimana perlindungan 

hukumnya bagi debitur yang data pribadinya tersebar oleh kreditur pinjaman online 

ilegal. Tujuan penelitian ini ada dua yaitu yang pertama adalah untuk memahami 

dan menganalisa rumusan masalah yang pertama, kemudian tujuan yang kedua 

adalah untuk memahami dan menganalisa rumusan masalah yang kedua. Adapun 

metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian hukum 

normatif. Pinjaman online sebenarnya sangat mengntungkan bagi masyarakat 

dimana mudah untuk mendapat modal untuk usaha, dan memudahkan di sektor 

perekonomian, namun sampai saat ini masih banyak pinjaman online yang justru 

memanfaatkan keadaan masyarakat yang menyebabkan kerugian, dalam penelitian 

ini akan dikupas tuntas mengenai bagaimana sebenarnya perlindungan hukumnya 

tentang tersebarnya data pribadi yang menjadi acuan dalam penelitian ini. 

Kata Kunci : Perlindungan Hukum, Data Pribadi, Debitur, Kreditur, 

Pinjaman Online. 
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ABSTACT 

The rise of information technology-based lending practices from the point of view 

of economic observers is due to weak regulations, both from the supervision system 

to law enforcement. The existence of online loans that are illegal and cause harm 

to the community. Financial transactions through financial technology (fintech) 

include payments, investments, lending money, financial plans and comparisons of 

financial products, but in fact this technology can be an alternative for financial 

institutions or its use in providing and obtaining services and even some forms of 

fintech are also becoming a new breakthrough because it can change traditional 

financial products into various variations, of course this financial variation gets 

modern technological changes and can make it easier for the community, what 

makes it negative in this case are the parties that provide online loans that are 

illegal to the detriment of many people, especially the consumptive community. . 

With the cases, objectives and various existing facts, that's the reason I want to 

explore and discuss this with the first problem being how to technically process 

personal data by online loan creditors, then the second problem is how the legal 

protection for debtors whose personal data is spread by illegal online loan lenders. 

The purpose of this study is twofold, the first is to understand and analyze the first 

problem formulation, then the second goal is to understand and analyze the second 

problem formulation. The research method used in this research is normative legal 

research. Online loans are actually very profitable for the community where it is 

easy to get capital for business, and makes it easier in the economic sector, but until 

now there are still many online loans that actually take advantage of the 

circumstances of the community that cause losses, in this study will be discussed 

thoroughly about how the actual legal protection regarding the distribution of 

personal data that became the reference in this research 

Keywords : Legal Protection, Personal Data, Debtor, Creditor, Online Loan. 
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