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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mencari bagaimana keputusan pembelian 

konsumen terhadap produk air minum Le Minerale di Surabaya Utara yang 

dipengaruhi oleh kualitas produk, citra merek, dan harga.. Sampel penelitian ini 

sebanyak 109 responden. Teknik non-probabilitas menggunakan jenis purposive 

sampling dengan kriteria yang telah ditentukan digunakan untuk melakukan 

pengambilan sampel. Teknik regresi linier berganda digunakan dalam analisis data 

dengan SPSS. Uji validitas dan uji reliabilitas merupakan alat uji untuk 

mengevaluasi instrumen penelitian ini. Uji t, uji F, uji dominasi, dan uji koefisien 

determinasi digunakan untuk pengujian hipotesis sementara (R²). hasil penelitian 

ini adalah produk (X1) dan harga (X3) berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian (Y). sedangkan citra merek (X2) tidak berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian (Y). Ketiga variabel bebas yaitu kualitas produk (X1), citra 

merek (X2), dan harga (X3) memberikan kontribusi atau pengaruh sebesar 57,4% 

terhadap keputusan pembelian konsumen (Y) untuk produk air minum Le Minerale 

di Surabaya Utara menurut uji koefisien determinasi R Square (R2) sebesar 0,574 

atau 57,4%. Sementara faktor tambahan yang tidak dipertimbangkan dalam model 

penelitian menyumbang 42,6% sisanya dari varians. 

 

Kata kunci : Kualitas Produk, Citra Merek, Harga, dan Keputusan Pembelian 

  



 

 

ABSTRACT 

 This study aims to find out how consumer purchasing decisions for Le 

Minerale drinking water products in North Surabaya are influenced by product 

quality, brand image, and price. The sample of this study was 109 respondents. The 

non-probability technique uses purposive sampling with predetermined criteria 

used to carry out sampling. Multiple linear regression technique was used in data 

analysis with SPSS. Validity test and reliability test are test tools to evaluate this 

research instrument. The t test, F test, dominance test, and the coefficient of 

determination test are used to test the provisional hypothesis (R²). the results of this 

study are product (X1) and price (X3) have a significant effect on purchasing 

decisions (Y). while brand image (X2) has no significant effect on purchasing 

decisions (Y). The three independent variables, namely product quality (X1), brand 

image (X2), and price (X3) contribute or influence 57.4% to consumer purchasing 

decisions (Y) for Le Minerale drinking water products in North Surabaya according 

to the coefficient of determination test R Square (R2) of 0.574 or 57.4%. While 

additional factors not considered in the research model accounted for the 

remaining 42.6% of the variance. 
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