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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Mental Accounting
terhadap Kinerja UMKM, Pengaruh Mental Acoounting terhadap Growth Mindset,
Pengaruh Growth Mindset terhadap Kinerja UMKM, dan Pengaruh Mental
Accounting terhadap kinerja UMKM dengan Growth Mindset sebagai variable
intervening. Sampel penelitian ini adalah pelaku UMKM di Surabaya barat.
Pengambilan sampel dilakukan dengan metode probability sampling. Teknik
pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner (angket). Jenis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang dikumpulkan melalui
pengiriman kuesioner kepada responden. Metode penelitian yaitu kuantitatif,
sedangkan teknik analisis menggunakan Analisis Regresi. Teknik pengumpulan
data menggunakan kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Teknik
analisis data yang digunakan adalah regresi berganda dengan bantuan SPSS 20.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Mental Accounting berpengaruh terhadap
Kinerja UMKM serta Growth Mindset, dan Growth Mindset berpengaruh terhadap
Kinerja UMKM. Serta Mental Accounting Terhadap Kinerja UMKM dengan
Growth Mindset sebagai variable intervening.

Kata Kunci: Mental Accounting, Growth Mindset
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ABSTRACT

This study aims to determine the Effect of Mental Accounting on UMKM
Performance, the Effect of Mental Accounting on Growth Mindset, the Effect of
Growth Mindset on UMKM Performance, and the Effect of Mental Accounting on
UMKM Performance with Growth Mindset as an intervening variable. The sample
of this research is UMKM in West Surabaya. Sampling was carried out by
probability sampling method. Data collection techniques in this study using a
questionnaire (questionnaire). The type of data used in this study is primary data
collected by sending questionnaires to respondents. The research method is
quantitative, while the analysis technique uses Regression Analysis. The data
collection technique uses a questionnaire that has been tested for validity and
reliability. The data analysis technique used is multiple regression with the help of
SPSS 20. The results of this study indicate that Mental Accounting has an effect on
UMKM Performance and Growth Mindset, and Growth Mindset has an effect on
UMKM Performance. Mental Accounting on UMKM Performance with a Growth
Mindset as an effect on intervening variable.

Keywords: Mental Accounting, Growth Mindset
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