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ABSTRAKSI

Perilaku individu sesuai dengan yang direncanakan bisa jadi tidak akan
sesuai dengan yang direncanakan. Theory of Planned Behavior dari riset ini
merupakan standar yang menjaditolak ukur bagi wajib pajak dalam melaksanakan
kewajibanya dalam membayar pajak, pada keadaan lemah, karena terdapat
pengaruh dari luar dalam bentuk tekanan, historis, serta keniatan dan patuh yang
rendah, riset yang dilakukan ini berlaku khusus bagi UMKM yang telah
mempunyai NPWP di Kota Surabaya.

Sampel yang digunakan pada riset ini adalah menggunakan metode
purposive sampling yang merupakan sebuah metode penarikan sampel probabilitas
dengan dasar kriteria tertentu, sehingga dapat disimpulkan bahwa sampel yang
diambil adalah hanya sampel yang memenubhi Kriteria riset saja. Sampel penelitian
ini diambil secara purposive sampling.

Yang dimaksud dari hasil riset ini adalah dengan semakin naiknya nilai
behavior beliefs akan menaikkan niat untuk patuh, Behavior Beliefs berpengaruh
positif dan signifikan pada variabel Tax Compliance (Kepatuhan Membayar Pajak),
Normatives Beliefs mempunyai pengaruh yang signifikan kepada Itention (Niat
untuk patuh). Yang berarti bahwa semakin tinggi Normatives Beliefs dapat
meningkatkan Itention (Niat untuk patuh), normative beliefs mempunyai dampak
yang positif dan signifikan terhadap Tax Compliance (Kepatuhan Membayar
Pajak), Itention (Niat untuk patuh) mempengaruhi secara positif dan signifikan
terhadap Itention (Niat untuk patuh, Control Beliefs tidak berpengaruh positif dan
signifikan pada Tax Compliance (Kepatuhan Membayar Pajak). Dengan begitu
dapat membuktikan bahwa semakin tinggi nilai Itention (Niat untuk patu), maka
akan berpengaruh pada perubahan kepatuhan wajib pajak.

Kata kunci : Behavior Beliefs, Normatives Beliefs, Control Beliefs. Itention, Tax
Compliance
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ABSTRACTION

Person conduct in accordance with the planned plan. The idea of planned
behavior in this take a look at of taxpayers taxes in applying tax taxes, due to the
fact there are external factors inside the shape of pressure, obstacles and references
/ little literacy, this have a look at applies specifically to UMKM tax actors who
have a NPWP within the town of Surabaya.

In determining the kind of pattern used in the take a look at the use of a
purposive sampling approach, that is a chance sampling executed with positive
criteria. The research pattern changed into purposive sampling, where the sample
might be used if it meets the standards.

These consequences show that the better conduct beliefs will increase the
intention to conform, behavior beliefs have a fantastic and sizeable effect on Tax
Compliance, Normative ideals have a high quality and large effect on aim (aim to
conform). those results show that the better normative beliefs increase purpose
(intention to comply), normative ideals have a fantastic and huge impact on tax
compliance, intention (aim to conform) has positive and extensive impact on
intention purpose to conform, manipulate beliefs). does now not have a fantastic
and vast effect on Tax Compliance, Tax Compliance, this shows that the higher the
Itention, the better the level of tax compliance.

Kata kunci : Behavior Beliefs, Normatives Beliefs, Control Beliefs. Itention, Tax
Compliance
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