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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara signifikan pengaruh SOP
(Standar Operasional Prosedur) dan lingkungan kerja terhadap produktivitas
karyawan pada PT. Biru Semesta Abadi Surabaya. Penelitian menggunakan
metode kuantitatif. Dengan menggunakan penyebaran kuesioner terhadap 30
responden. Dalam penelitian ini Teknik yang digunakan untuk pengambilan
sampel adalah sampling jenuh, dan untuk Teknik yang digunakan dalam
penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda dengan menggunakan bantuan
SPSS 20’ untuk mengelola data.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan SOP (Standar Operasional Prosedur)
dan lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap produktivitas karyawan
pada PT. Biru Semesta Abadi Surabaya.

Kata Kunci : SOP (Standar operasional Prosedur), Lingkungan Kerja, dan
Produktivitas Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to prove significantly the effect of SOP (Standard Operating
Procedure) and work environment on employee productivity at PT. Biru Semesta
Abadi Surabaya. The research uses quantitative methods. By using questionnaires
to 30 respondents. In this study, the technique used for sampling is saturated
sampling, and the technique used in this study is multiple linear regression
analysis using SPSS 20 'to manage the data.

The results of this study indicate SOP (Standard Operating Procedures) and
work environment have a significant effect on employee productivity at PT. Biru
Semesta Abadi Surabaya

Keywords : SOP (Standard Operating Procedure), Work Environment, and
Employee Productivity
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